
2017年 7月 1日 

お客様各位 
神州一味噌株式会社 

 

自主回収社告 宮坂醸造株式会社「５年保存防災食味噌ラーメン」 

再度ご確認のお願い及び社名変更のお知らせ 
  

平素は弊社商品をご愛用いただき厚く御礼申し上げます。 

 

去る 2015年 9月 9日、宮坂醸造株式会社（現神州一味噌株式会社）が製造した「５年保存防

災食味噌ラーメン（２食入り）」において、一部のカップ容器について注湯時に形状維持ができ

ないものがあることが判明し、自主回収社告を行いました。そのままご使用いただきますと、注

湯後、湯が浸み出す可能性があるため、対象商品を自主回収いたしました。 

 

しかしながら依然として、お客様のお手元に対象商品が回収されずに残っている可能性がご

ざいます。改めて、ご確認いただければ幸いです。 

当該製品の該当ロットについては、下記の通りです。 

お客様のお手元に対象商品がございましたら、大変お手数ですが、下記｢お問い合わせ先｣ま

でご連絡くださいますようお願い申し上げます。回収商品を確認の上、代替商品との交換、もし

くは後日、商品代金を送らせていただきます。 

なお 2017年 7月 1日より、宮坂醸造株式会社の社名を神州一味噌株式会社に変更いたしまし

た。商品の表示には旧社名が掲載されていますが、引き続き神州一味噌株式会社が上記対応をさ

せていただきます。 

お客様には多大なるご迷惑とお手数をおかけすることを、深くお詫び申し上げます。 

 

記 

 

１ 対象商品  ５年保存防災食味噌ラーメン（２食入り） 

ＪＡＮコード ４９０２７０３０３６７０５ 

賞味期限 ２０１９．０９．２９ から ２０２０．０８．０５ まで 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ お問い合わせ先 神州一味噌株式会社 お客様係 

フリーダイヤル ０１２０－５５０５５３（電話番号に変更はありません） 

受付時間 土日祝祭日を除く 午前９時から午後５時３０分まで 

 

※お客様からご連絡いただきました個人情報は、本件の目的以外には一切使用いたしません。 

○○○○.○○.○○ 

ＪＡＮコードをご確認ください。 

対象商品：４９０２７０３０３６７０５ 

賞味期限をご確認ください。 

対象商品：２０１９．０９．２９ から 

２０２０．０８．０５ まで 


